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1.	 ÚVOD
Základné úkony spotrebiča sú znázornené krok za krokom v 
Quick Guide.
Nechajte si niekoľko voľných minút na prečítanie tohto návodu 
na použitie. Zabránite tak možnému riziku alebo poškodeniu 
spotrebiča. 
Led a kontrolky na paneli vášho spotrebiča vám pomôžu správ-
ne komunikovať so spotrebičom:

Vypnuté --

Zapnuté
Funkcia je k 
dispozícii

Blikajúce Funkcia prebieha

Rýchlo blikajúce
Spotrebič 
vyžaduje zásah 
používateľa

Tieto symboly sú použité aj v Quick Guide priloženom k 
výrobku.

2.	 PRI PRVOM POUŽITÍ 
•	 Pokyny pre prvé uvedenie spotrebiča do prevádzky sú 

uvedené v QUICK GUIDE.
•	 Pri prvom použití je potrebné urobiť 4-5 šálok kávy ca-

ppuccino, kým spotrebič nezačne dodávať do šálky uspo-
kojivý výsledok.

•	 Pri prvom použití je vodný okruh prázdny, preto môže byť 
spotrebič veľmi hlučný: ako sa bude okruh plniť, hluk po-
stupne ustane.

•	 Prípadné stopy kávy v mlynčeku sú spôsobené nastavova-
cími skúškami kávovaru pred jeho uvedením do predaja a 
svedčia o dôkladnej starostlivosti, s ktorou pristupujeme 
k výrobku.

3.	 ZAPNUTIE A VYPNUTIE 
•	 Pri každom zapnutí spotrebiča prebehne cyklus auto-

matického predhrievania a preplachovania, ktorý nie je 
možné prerušiť. Spotrebič je pripravený na použitie až po 
vykonaní tohto cyklu.

•	 Pri každom vypnutí spotrebič vykoná automatické prepla-
chovanie, pokiaľ bola predtým pripravená káva.

Nebezpečenstvo popálenín!
Počas preplachovania vyteká z ústí vydávača kávy trochu horú-
cej vody. Dávajte pozor, aby ste sa nepostriekali horúcou vodou. 
•	 Pre zapnutie alebo vypnutie spotrebiča stlačte tlačidlo 

.

SÚHRN
1.	 ÚVOD...................................................105

2.	 PRI PRVOM POUŽITÍ ......................105
3.	 ZAPNUTIE A VYPNUTIE .........................105
4.	 VÝDAJ KÁVOVÝCH NÁPOJOV...................106

4.1	 Príprava kávy s použitímzrnkovej kávy .106
4.2	 Príprava kávy použitím mletej kávy .....106
4.3	 Zmenaarómy kávy................................106
4.4	 Preplachovanie ....................................106
4.5	 Odporúčania prehorúcejšiukávu...........106
4.6	 Reguláciamlynčeka na kávu.................106
4.7	 Osobné nastaveniemnožstva všálke......106

5.	 PRÍPRAVA KÁVY CAPPUCCINO ........107
6.	 MERANIE TVRDOSTI VODY.....................107
7.	 ZMÄKČOVACÍ FILTER..............................107

7.1	 Výmena filtra.......................................108
7.2	 Vybratie filtra.......................................108

8.	 ODPORÚČANIA PRE ÚSPORU ENERGIE....108
9.	 MENU NASTAVENÍ.................................109

9.1	 Obnovenie hodnôt z výroby..................111

11.	 ČISTENIE VYLÚHOVAČA..........................112

12.	 ODVÁPŇOVANIE ..............................113
13.	 VÝZNAM KONTROLIEK...........................114
14.	 RIEŠENIE PROBLÉMOV  .........................116

www.robotworld.sk



106

Pokiaľ spotrebič nebude dlhšiu dobu používaný, odpojte ho od 
elektrickej siete:

4.	 VÝDAJ KÁVOVÝCH NÁPOJOV

4.1	 Príprava kávy s použitímzrnkovej kávy 

•	 Nepoužívajte zelené alebo karamelizované kávové zrnká 
alebo kávové zrnká obalené v cukre, pretože by sa mohli 
nalepiť do mlynčeka na kávu a znemožniť jeho používanie.

•	 Ak je aktívny režim „Úspora energie“, výdaj prvej kávy 
môže začať až po niekoľkých sekundách.

4.2	 Príprava kávy použitím mletej kávy 

•	 Nikdy do spotrebiča nesypte mletú kávu, keď je spotrebič 
vypnutý, aby ste tak zabránili rozsypaniu kávy vnútri a 
znečisteniu spotrebiča. Spotrebič by sa týmto spôsobom 
mohol poškodiť.

•	 Nikdy viac ako 1 zarovnanú odmerku, inak by mohlo dôjsť 
k znečisteniu prístroja alebo k upchatiu násypky.

•	 Príprava kávy  Long: v strede prípravy, keď sa 

zapnú kontrolky    + , nasypte ďalšiu zarov-
nanú odmerku mletej kávy a znovu stlačte tlačidlo Long.

•	 Nie je možné pripraviť kávu  Doppio+ použitím 
mletej kávy.

4.3	 Zmenaarómy kávy
1.	 Stlačte tlačidlo týkajúce sa požadovanej arómy:

jemná

stredná

silná

2.	 Postupujte voľbou požadovaného nápoja.
Poznámka:
•	 Pri následnej príprave spotrebič navrhne poslednú zvole-

nú arómu.
•	 V prípade prerušenia elektrického napájania sa spotrebič 

vráti na predvolenú strednú úroveň.

4.4	 Preplachovanie 
S touto funkciou je možné nechať vytekať horúcu vodu z 
vydávača kávy tak, aby sa vyčistil a zohrial vnútorný okruh 
spotrebiča.
Pre spustenie preplachovania stačí podržať stlačené tlačidlo 

  na približne 5 sekúnd: výdaj sa automaticky preruší (ak 
chcete prerušiť skôr, znovu stlačte to isté tlačidlo).

x 5 sec

4.5	 Odporúčania prehorúcejšiukávu
Horúcejšiu kávu dosiahnete aj nasledujúcim postupom:
•	 vykonajte preplachovanie(pozri oddiel „Preplachovanie“);
•	 nahrejte šálky horúcou vodou použitím funkcie horúca 

voda;
•	 zvýšte teplotu kávy (pozri kapitolu „9. Menu nastavení“).

4.6	 Reguláciamlynčeka na kávu
Mlynček na kávu nie je treba regulovať, aspoň spočiatku, pre-
tože bol výrobcom nastavený tak, aby bolo dosiahnuté správne 
vydávanie kávy. 
Ak počas prevádzky mlynčeka na kávu chcete vykonať korekciu, 
nastavte gombík nasledujúcim spôsobom: 

Ak káva vyteká príliš pomaly 
alebo nevyteká vôbec.
Efekt tejto úpravy sa prejaví 
až po výdaji najmenej 2 káv za 
sebou.

Otočte o jedno cvaknutie 
smerom k číslu 7

Pre výdaj kávy so silnejším 
telom a na zlepšenie vzhľadu 
cremy
Efekt tejto úpravy sa prejaví 
až po výdaji najmenej 2 káv za 
sebou.

Otočte o jedno cvaknutie 
smerom k číslu 1

Poznámka: 
Regulačný gombík je možné otočiť, len kým je kávový mlynček 
v chode, počas začiatočnej fázy prípravy kávových nápojov.

4.7	 Osobné nastaveniemnožstva všálke
1.	 Na niekoľko sekúnd podržte stlačené tlačidlo týkajúce sa 

nápoja, ktorý chcete naprogramovať: ste v menu progra-
movanie, keď kontrolka rýchlo bliká. Výdaj sa začne;
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2.	 Po dosiahnutí požadovaného množstva v šálke znovu 
stlačte tlačidlo nápoja: výdaj sa preruší a množstvo sa 
uloží do pamäte.

Nápoj* Pred-
volené 
(ml)

Naprogramovateľné 
(ml)

Espresso 40 od ≃ 20 do ≃ 180 

Káva 180 od ≃ 100 do ≃ 240 

Long 160 od ≃ 115 do ≃ 250 

Doppio+ 120 od ≃ 80 do ≃ 180 

Americano Espresso: 
40 
Voda: 
110

Espresso: 
od ≃ 20 do ≃ 180 
Voda: 
od ≃ 50 do ≃ 300

Long Black Voda: 
120 
Espresso: 
80

Voda: 
od ≃ 50 do ≃ 300
Espresso: 
od ≃ 40 do ≃ 360

Over ice 100 od ≃ 40 do ≃ 240 

(*)  Nápoje odlišujúce sa typom a číslom podľa modelu.
Poznámka!
Pre zrušenie prebiehajúceho naprogramovania stlačte tlačidlo 
vzťahujúce sa na iný nápoj

5.	 PRÍPRAVA KÁVY CAPPUCCINO 
•	 	Naplňte nádržku približne 100 gramami mlieka na každé 

cappuccino, ktoré chcete pripraviť. Pri výbere rozmerov 
nádoby berte do úvahy, že objem tekutiny sa zvýši 2 alebo 
3-násobne.

•	 Pre dosiahnutie hustejšej a bohatšej peny použite úplne 
odtučnené mlieko alebo polotučné mlieko s teplotou, 
ktorú má v chladničke (cca 5 °C). Aby sa zabránilo vzniku 
málo napeneného mlieka alebo s veľkými bublinami, na-
peňovač mlieka vyčistite po každom použití.

•	 Kvalita peny sa môže meniťnazáklade: 
•	 typu mlieka alebo rastlinného nápoja;
•	 použitej značky;
•	 Ingredienciía výživových hodnôt.

6.	 MERANIE TVRDOSTI VODY
Alarm odvápnenie sa zobrazí po uplynutí prednastaveného 
prevádzkového času na základe tvrdosti vody. Zariadenie je z 
výroby nastavené na „úroveň 4“ tvrdosti vody. Podľa potreby 
môžete spotrebič naprogramovať v závislosti od skutočnej tvr-

dosti vody používanej v rôznych regiónoch a upraviť tak frek-
venciu odvápňovania.
1.	 Vyberte z balenia reakčný prúžok: ak je vo výbave vášho 

modelu, nájdete ho priložený k Quick Guide.
2.	 Úplne ponorte prúžok do pohára vody asi na jednu 

sekundu.

3.	 Vytiahnite prúžok z vody a zľahka ním zatraste. Asi po 
jednej minúte sa objaví 1, 2, 3 alebo 4 štvorčeky červenej 
farby v závislosti od tvrdosti vody, pričom každý štvorček 
zodpovedá 1 stupňu tvrdosti.

Total Hardness Test Úroveň tvrdosti 
vody

1
Nízka

2 
Stredná 

3
Stredná/vysoká

4
Vysoká

Pozri pokyny v kapitole „9. Menu nastavení“ pre nastavenie 
spotrebiča.

7.	 ZMÄKČOVACÍ FILTER
Aby sa výkon spotrebiča udržal konštantný, odporúčame vám 
používať zmäkčovací filter De’Longhi.
Viac informácií nájdete na sídle www.delonghi.com.

EAN: 8004399327252

Pre správne použitie filtra sa riaďte pokynmi uvedenými nižšie.
1.	 Vyberte filterz obalu a otáčajte dátumovníkom, kým sa 

nezobrazia nasledujúce 2 mesiace;

www.robotworld.sk



108

0,5 L

2.	 Na aktiváciu filtra nechajte tiecť vodu z vodovodu do cen-
trálneho otvoru filtra tak dlho, kým voda nevychádza z 
bočných otvorov po dobu viac ako jednu minútu;

3.	 Vytiahnitenádržku na vodu zo spotrebiča a naplňte ju 
vodou; filter vložte do nádržky na vodu a úplne ho ponorte 
na desať sekúnd, pričom ho nakloňte a zľahka stlačte, aby 
sa mohli uvoľniť vzduchové bubliny;

4.	 Filter založte na príslušnémiesto a zatlačte až na doraz; 
5.	 Znovuzatvorte nádržku vekom, potom nádržku znovu za-

ložte do spotrebiča;

6.	 Pod vydávač pary/horúcej vody umiestnite prázdnu nádo-
bu s minimálnym objemom 0,5 litra.

7.	 Pozri pokyny v kapitole „9. Menu nastavení“ pre inštaláciu 
filtra.

8.	 Spotrebiče začne vydávať horúcu vodu, potom sa automa-
ticky zastaví;

9.	 Filter je teraz aktivovaný a zariadenie sa môže používať.

7.1	 Výmena filtra
Filter vymeňte, keď sa zapne príslušná kontrolka . 
1.	 Vyberte nádržku na vodu a opotrebovaný filter;
2.	 Postupujte podľa úkonov znázornených v predchádzajú-

com oddiele pre aktiváciu filtra;
3.	 Pozri pokyny v kapitole „9. Menu nastavení“ pre nastavenie 

spotrebiča.
Poznámka:
Keď ubehli dva mesiace používania (pozri dátumovník) alebo 
sa spotrebič nepoužíval viac ako 3 týždne, je potrebné vykonať 
výmenu filtra, aj keď to spotrebič ešte nepožaduje.

7.2	 Vybratie filtra
Ak si prajete používať spotrebič bez filtra, je potrebné ho vybrať 
a vybratie signalizovať. 
1.	 Vyberte nádržku na vodu a opotrebovaný filter;
2.	 Pozri pokyny v kapitole „9. Menu nastavení“ pre nastavenie 

spotrebiča.
Poznámka!
Po uplynutí dvoch mesiacov životnosti (pozri dátumovník) alebo ak 
sa zariadenie nepoužívalo dlhšie než 3 týždne, je potrebné odstrá-
niť filter, aj ak to zariadenie ešte nevyžaduje.

8.	 ODPORÚČANIA PRE ÚSPORU ENERGIE
•	 Automatické vypnutie nastavte na 15 minút (pozri „9. 

Menu nastavení“);
•	 Aktivujte Úsporu energie (pozri „9. Menu nastavení“);
•	 Keď si to spotrebič vyžaduje, vykonajte cyklus 

odvápňovania.
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9.	 MENU NASTAVENÍ

Keď vstúpite do menu, tlačidlá, ktoré zostanú aktívne, umožňujú vybrať zodpovedajúce funkcie:

1 2 3 4 5 6
(*)

(*)  Rôzne nápoje podľa modelu

1.	 Vstúpte do menu:

x 5 sec

Podržte stlačené tlačidlo   na niekoľko sekúnd: 
zapnú sa tlačidlá týkajúce sa nastavení.
Pokračujte stlačením tlačidla týkajúceho sa nastavenia, ktoré sa 
má regulovať.

2.	 Regulujte nastavenia spotrebiča:

Zmäkčovací filter
Stlačte jedno zo zrniek na 
inštaláciu alebo výmenu 
zmäkčovacieho filtra

VLOŽENÝ

Potvrďte voľbu

Stlačte symbol mletej 
kávy na odobratie zmäk-
čovacieho filtra

ODOBRATÝ

Signálny tón

Stlačte jedno zo zrniek na 
aktiváciu signálneho tónu

ON

Potvrďte voľbu

Stlačte symbol mletej 
kávy na deaktiváciu 
signálneho tónu

OFF

→

Zmäkčovací filter

Teplota kávy Automatické vypnutie

Úspora energie Tvrdosť vody

Prístup do
menu nastavení

Voľba 
nastavení Signálny tón
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Teplota kávy

1
Stlačte zrnko 
zodpovedajúce 
požadovanej teplote

NÍZKA Potvrďte voľbu

1
STREDNÁ

VYSOKÁ

Úspora energie

2 Stlačte jedno zo zrniek na 
aktiváciu úspory energie

ON

Potvrďte voľbu

2

Stlačte symbol mletej 
kávy na deaktiváciu 
úspory energie

OFF

Tvrdosť vody

3
Stlačte symbol 
zodpovedajúci úrovni, 
ktorá sa má nastaviť

ÚROVEŇ 1 Potvrďte voľbu

3
ÚROVEŇ 2

ÚROVEŇ 3

ÚROVEŇ 4

Automatické vypnutie

4
Stlačte symbol 
zodpovedajúci času, ktorý 
sa má nastaviť

15 MINÚT Potvrďte voľbu

4
30 MINÚT

1 HODINA

3 HODINY

3.	 Vystúpte z menu:

Stlačte tlačidlo : 
Spotrebič sa vráti do stavu Pripravený na použitie.

Poznámka!
Spotrebič automaticky vystúpi z menu nastavení po 30 sekundách 
nepoužívania.
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9.1	 Obnovenie hodnôt z výroby

Overte, či spotrebič je v pohotovostnom režime (vypnutý, ale 
pripojený k elektrickej sieti).

Podržte stlačené na 5 sekúnd tlačidlá týkajúce sa nápojov 1, 2 
a   : na hodnoty z výroby sa vrátia všetky nastavenia a aj 
množstvá nápojov. 1 2

x 5 sec

Spotrebič vydá predĺžené pípnutie a všetky kontrolky budú bli-
kať na potvrdenie obnovenia

BEEP

10.	 ČISTENIE SPOTREBIČA  
Pozor! 
•	 Na čistenie spotrebiča nepoužívajte rozpúšťadlá, drsné čistiace prostriedky, ani alkohol. Pri plnoautomatických spotrebičoch 

De’Longhi nie je potrebné používať na čistenie spotrebiča chemické prísady.
•	 Na odstraňovanie vodného kameňa alebo kávových usadenín nikdy nepoužívajte kovové predmety, pretože by tak mohlo dôjsť k 

poškrabaniu kovového alebo plastového povrchu.

Komponent Frekvencia Postup

Nádobka na zvyšky vylú-
hovanej kávy

Keď sa zapne kontrolka   , je potreb-
né vyprázdniť nádobku na zvyšky vylú-
hovanej kávy:spotrebič nemôže pripraviť 
kávu.

•	 Vytiahnite odkvapkávaciu misku, vyprázdnite ju a 
vyčistite.

•	 Vyprázdnite a starostlivo vyčistite nádobku na zvy-
šky vylúhovanej kávy, dbajte na to, aby ste odstrá-
nili všetky usadeniny na dne.

•	 Skontrolujte nádobku na zber kondenzátu (červe-
nej farby), a ak je plná, vyprázdnite ju.

Kým sa nádobka na zvyšky kávy nevyčistí, predchádzajúca správa zostane zobrazená a spotrebič ne-
môže pripraviť kávu. Spotrebič signalizuje potrebu vyprázdniť nádobku, aj keď nie je plná, v prípade, 
ak uplynulo 72 hodín od prvej vykonanej prípravy (aby sa výpočet 72 hodín vykonal správne, spotre-
bič nikdy nesmie byť odpojený od napájania).
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Komponent Frekvencia Postup

Komponenty odkvapká-
vacej misky

Odkvapkávacia miska je vybavená pláva-
júcim indikátorom (červenej farby), ktorý 
označuje hladinu vody.
Skôr ako tento ukazovateľ začne vyčnie-
vať z podložky na šálky, je potrebné misku 
vyprázdniť a vyčistiť

•	 Vytiahnite odkvapkávaciu misku a nádobku na zvy-
šky vylúhovanej kávy;

•	 Odoberte tácku na odkladanie šálok , odkvapká-
vaciu mriežku , potom vyprázdnite odkvapkávaciu 
misku a nádobku na zvyšky vylúhovanej kávy a 
všetky komponenty umyte;

•	 Skontrolujte nádobku na zber kondenzátu červenej 
farby, a ak je plná, vyprázdnite ju.

•	 Znovu založte odkvapkávaciu misku a nádobku na 
zvyšky kávy.

Keď vytiahnete odkvapkávaciu misku, je povinnosťou 
vždy vyprázdniť nádobku na zvyšky kávy, aj keď nebude 
úplne naplnená.

Vnútro spotrebiča Pravidelne (približne raz do mesiaca) 
skontrolujte, či vnútorný priestor spotre-
biča (prístupný po vybraní odkvapkávacej 
misky) nie je znečistený.

Spotrebič vypnite a odpojte od elektrickej siete. Spotre-
bič nikdy neponárajte do vody.
•	 Odstráňteusadeniny kávy štetcom a špongiou;
•	 Všetky zvyšky povysávajte vysávačom

Ústia vydávača kávy Pravidelne vyčistite (raz do mesiaca) ústia 
vydávača kávy

•	 Pravidelne vyčistite ústia vydávača kávy pomocou 
špongie alebo handry;

•	 Kontrolujte, či nie sú upchaté otvory vydávača 
kávy. V prípade potreby odstráňte zvyšky kávy 
špáradlom.

11.	 ČISTENIE VYLÚHOVAČA
Pozor!
Vylúhovač sa nedá vytiahnuť, ak je spotrebič zapnutý.
 
1.	 Stlačte tlačidlo  pre vypnutie spotrebiča;
2.	 Vytiahnite nádržku na vodu;
3.	 Otvorte dvierka vylúhovača nachádzajúce sa na pravom 

boku;

PUSH
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4.	 Stlačte smerom dovnútra dve farebné uvoľňovacie tlačidlá a 
súčasne vytiahnite vylúhovač smerom von;

PUSH

5.	 Ponorte vylúhovač približne na 5 minút do vody, a potom 
ho opláchnite pod tečúcou vodou;

Pozor!  
VYPLÁCHNITE IBA VODOU 
ŽIADNE ČISTIACE PROSTRIEDKY - ŽIADNA UMÝVAČKA RIADU
6.	 	Čistite vylúhovač bez použitia saponátov, pretože by ho 

mohli poškodiť.
7.	 Pomocou štetca vyčistite prípadné zvyšky kávy v sedle 

vylúhovača, viditeľné cez dvierka;
8.	 Po vyčistení zasuňte vylúhovač späť do držiaka; potom 

stlačte nápis PUSH, až kým nebudete počuť zacvaknutie;
Poznámka: 
Ak je ťažké zasunúť vylúhovač späť, je treba ho nastaviť (pred 
jeho zasunutím) do správnej polohy stlačením dvoch páčok.

9.	 Po zasunutí skontrolujte, či sa obe farebné tlačidlá vysu-
nuli smerom von;

PU
SH

10.	 Zavrite kryt vylúhovača;
11.	 Opäť vložte nádržku na vodu.

12.	 ODVÁPŇOVANIE 
Pre správne dokončenie cyklu odvápňovania venujte veľkú 
pozornosť množstvám požadovaným v nádržke na vodu pre 
každú fázu:

Fáza 1: 	Činnosť odvá-
pňovacieho 
prípravku

+

Fáza 2: 	Prvé prepla-
chovanie

Fáza 3: 	Druhé prepla-
chovanie

•	 Pred použitím si prečítajte pokyny a štítok prípravku na 
odvápnenie uvedené na obale prípravku na odvápnenie.

•	 Odporúča sa používať výhradne odvápňovacie prípravky 
De’Longhi. Použitie nevhodných odvápňovacích príprav-
kov rovnako ako nesprávne vykonané odvápňovanie 
môžu viesť k nezrovnalostiam, na ktoré sa nevzťahuje 
záruka výrobcu.

•	 Odvápňovač môže poškodiť jemné plochy. Ak sa prípravok 
náhodne prevráti, okamžite osušte.
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Pre vykonanie odvápňovania

Odvápňovač Odvápňovač De’Longhi

Nádoba Odporúčaný objem: 2 l

Čas ~45min

Pozor:
Ak je nainštalovaný zmäkčovací filter, je potrebné ho 
odobrať pred naliatim odvápňovacieho roztoku.
Následne znovu filter založte po ukončení prvého pre-
pláchnutia nádržky.

Postup pre odvápňovanie je znázornený v „Quick Guide“.
Poznámka:
•	 Keď sa cyklus odvápňovania začne, nie je možné ho preru-

šiť a ukončí sa celým cyklom preplachovania.
•	 Je normálne, ak po vykonaní cyklu odvápňovania, zostane 

voda v nádobe na zvyšky kávy.
•	 Zariadenie potrebuje tretie prepláchnutie, ak nádržka na 

vodu nebola naplnená po rysku MAX: slúži to na zaistenie 
toho, že vo vnútorných okruhoch zariadenia nezostane 
žiadny odvápňovací roztok. Pred spustením preplachova-
nia nezabudnite vyprázdniť odkvapkávaciu misku.

13.	 VÝZNAM KONTROLIEK
Kontrolka Význam

Kontrolky, týkajúce sa nápo-
jov, blikajú

Spotrebič sa zohrieva: 
čakajte

Kontrolky týkajúce sa nápo-
jov a príslušných nastavení 
svietia stálym svetlom

Spotrebič je pripravený na 
použitie: pokračujte vybra-
tím nápoja, ktorý sa má 
vydať a príslušných volieb

Vymeňte filter (pozri kapito-
lu „7. Zmäkčovací filter“)

V nádržke nie je dosť vody: 
nádržku naplňte

→

Kontrolka Význam

Nádržka na vodu nie je zalo-
žená do spotrebiča alebo nie 
je založená správne: založte 
nádržku správne

Všeobecný alarm: vnútro 
spotrebiča je veľmi špinavé. 
Spotrebič starostlivo vyčisti-
te. Ak zariadenie po vyčiste-
ní stále zobrazuje hlásenie, 
obráťte sa na zákaznícku 
podporu alebo autorizované 
servisné stredisko

Po čistení nebol vložený 
vylúhovač: vložte vylúhovač 
podľa pokynov v kapitole 
„11. Čistenie vylúhovača“

Chýbajú kávové zrnká: na-
plňte zásobník na zrnkovú 
kávu, potom stlačte ľubo-
voľné tlačidlo na výstup z 
alarmu.

Kávový mlynček melie príliš 
jemne, a  preto káva vyteká 
veľmi pomaly alebo nevyte-
ká vôbec. Nastavte mlynček 
na kávu (ods. „4.6 Regulá-
ciamlynčeka na kávu“)

Použili ste príliš veľké množ-
stvo kávy. Vyberte jemnejšiu 
chuť alebo znížte množstvo 
mletej kávy 

→
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Kontrolka Význam

Bola zvolená funkcia „kú-
pená mletá káva“, ale káva 
nebola nasypaná do násyp-
ky. Nasypte mletú kávu do 
násypky a zopakujte výdaj

Hydraulický obvod je 
prázdny. Vydajte horúcu 
vodu otočením gombíka na  

 alebo stlačte tlačidlo 
„Steam“

Je potrebné vyprázdniť ná-
dobku na zvyšky vylúhova-
nej kávy

Nádobka na zvyšky vylú-
hovanej kávy nie je vložená 
alebo nie je vložená správ-
ne: vložte odkvapkávaciu 
misku spolu s nádobkou na 
zvyšky vylúhovanej kávy 
zatlačením až na doraz

Je potrebné vykonať odvá-
pňovanie („12. Odvápňo-
vanie“ a príslušný oddiel v 
Quick Guide)

→

Kontrolka Význam

Odvápňovanie bolo preru-
šené. Pre návrat do stavu 
Pripravený na použitie:
1.	 Stlačte tlačidlo ;
2.	 Ak gombík výdaja pary 

je v pol. O, otočte ho 
do pol.  : spotre-
bič začne výdaj a od-
vápňovanie sa obnoví 
od obr. 14 na str. 10 v 
Quick Guide.

Bola zvolená funkcia „kúpená mletá káva“, ale 
káva nebola nasypaná do násypky (A4).

Nasypte mletú kávu do násypky (obr. 12) a zo-
pakujte výdaj
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14.	 RIEŠENIE PROBLÉMOV  
Nižšie sú uvedené niektoré príklady chybného fungovania.  
Ak sa problém nebude dať odstrániť opísaným spôsobom, skontaktujte sa s Technickou Asistenciou.

PROBLÉM MOŽNÁ PRÍČINA NÁPRAVA

Spotrebič sa nezapína. Zástrčka nie je zapojená do zásuvky. Zasuňte zástrčku do zásuvky.

Káva nie je horúca. Šálky neboli predhriate. Zohrejte šálky ich prepláchnutím horúcou 
vodou (Poznámka: môže sa použiť funk-
cia horúcej vody).

Vnútorné okruhy zariadenia vychladli, 
pretože od poslednej vydanej kávy uply-
nuli 2-3 minúty.  

Pred prípravou kávy zohrejte vnútorné 
okruhy prepláchnutím, pričom podržte 
stlačené tlačidlo    na niekoľko sekúnd.

Nastavená teplota kávy je nízka. Nastavte vyššiu teplotu kávy v menu na-
stavení (pozri „9. Menu nastavení“).

Zariadenie je potrebné odvápniť Vykonajte odvápňovanie. Potom skontro-
lujte stupeň tvrdosti vody („6. Meranie tvr-
dosti vody“) a skontrolujte, či je zariadenie 
nastavené na skutočnú tvrdosť („9. Menu 
nastavení“).

Káva je málo objemná alebo má málo 
peny.

Káva je zomletá príliš hrubo. Regulujte mletie („4.6 Reguláciamlynče-
ka na kávu“). Účinok je viditeľný iba po 
výdaji aspoň 2 káv.

Káva nie je vhodná. Používajte kávu pre použitie v kávovaroch 
na espresso.

Káva nie je čerstvá. Balenie kávy je otvorené dlhý čas a káva 
stratila chuť.

Káva vyteká príliš pomaly alebo po 
kvapkách.

Káva bola zomletá príliš jemne. Regulujte mletie („4.6 Reguláciamlynče-
ka na kávu“). Účinok je viditeľný iba po 
výdaji aspoň 2 káv.

Spotrebič nevydá kávu Spotrebič zistil nečistoty vo svojom vnútri Počkajte, kým sa spotrebič nevráti do 
stavu Pripravený na použitie a zvoľte 
požadovaný nápoj. Ak problém pretrvá-
va, obráťte sa na autorizované servisné 
stredisko.

Káva nevyteká z jedného alebo ani z jed-
ného ústia vydávača kávy.

Trysky vydávača kávy sú upchaté. Trysky vyčistite handrou. V prípade potre-
by na odstránenie prípadných usadenín 
použite špáradlo.

Pripravená káva je riedka. Násypka na mletú kávu je upchatá. Otvorte dvierka, násypku vyčistite 
štetcom.

Nie je možné vytiahnuť vylúhovač. Spotrebič ste nevypli. Spotrebič vypnite stlačením tlačidla  .

Po dokončení odvápňovania si spotrebič 
vyžaduje tretie preplachovanie

Počas dvoch cyklov preplachovania sa 
nádržka na vodu nenaplnila až po rysku 
MAX

Vyprázdnite odkvapkávaciu misku, naplňte 
nádržku až po rysku MAX a vykonajte tretie 
preplachovanie.

→
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PROBLÉM MOŽNÁ PRÍČINA NÁPRAVA

V mlieku sú veľké bubliny Mlieko nie je dostatočne studené alebo 
nie je polotučné alebo nízkotučné.

Použite nízkotučné, alebo polotučné 
mlieko s teplotou, ktorú má v chladničke 
(cca 5 °C). Ak výsledok stále nie je uspo-
kojivý, skúste použiť inú značku mlieka.

Napeňovač mlieka je znečistený. Demontujte komponenty a starostlivo ich 
vyčistite.

Používajú sa rastlinné nápoje. Výsledok je veľmi rôznorodý v závislosti 
od nutričných vlastností nápojov.

Odkladacia plocha na šálky na spotrebiči 
je horúca

Bolo pripravených viac nápojov rýchlo po 
sebe

Stroj sa nepoužíva a vydáva zvuky alebo 
vypúšťa obláčiky pary

Spotrebič je pripravený na použitie alebo 
bol nedávno vypnutý a do ešte horúceho 
vydávača pary spadlo zopár kvapiek kon-
denzovanej vody.

Je to súčasť bežnej prevádzky spotrebiča. 
Na zabránenie takým situáciám vyprázd-
nite odkvapkávaciu mriežku.

Z odkvapkávacej misky spotrebiča vychá-
dzajú obláčiky pary a/alebo na ploche, na 
ktorej je spotrebič umiestnený, je voda.

Po čistení ste nezasunuli mriežku odkvap-
kávacej misky.

Vložte mriežku späť do odkvapkávacej 
misky.
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